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1. PALVELUALUEEN TEHTAVAT, ORGANISAATIO JA JOHTAMINEN

1 § Palvelualueen tehtavat

Kaupunkiympariston palvelualueen tehtavana on jarjestaa lakisaatei-
set ja kunnan paattamat palvelut koskien kaupunkisuunnittelua, yh-

dyskuntarakentamisen toteutusta, liikennejarjestelman kehittamista,
katujen ja muiden yleisten alueiden suunnittelua, rakennuttamista ja

yllapitoa seka joukkoliikennetta.

Palvelualueen tehtdvana on viranomaispalvelujen jarjestaminen,
kaupungin ymparistopolitiikan valmistelu ja toteuttaminen seka kes-
tavan kaupunkikehityksen edistaminen. Lisaksi kaupunkiympariston
palvelualueen tehtavana on yhdyskuntalautakunnan ja sen jaostojen
sekd Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnan ja alu-
eellisen jatehuoltolautakunnan asioiden valmistelu. Palvelualueelle
kuuluu myos kaupunginhallituksen sille vastuuttamien kehitysohjel-

mien toteuttaminen.

Kaupunkiympariston palvelualueella hoidetaan Tampereen kaupun-
gin tekemien yhteistoimintasopimusten perusteella joukkoliiken-
teen, jatehuollon ja ymparistoterveydenhuollon yhteistoiminta-alu-

eiden tehtavia.

2 § Palvelualueen organisaatio
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Kaupunkiympariston palvelualueeseen kuuluvat seuraavat palvelu-

ryhmat:
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- Kaupunkiympariston suunnittelu
- Joukkoliikenne
- Kaupunkiympariston rakennuttaminen ja yllapito

- Kestava kaupunki

Lisdksi palvelualueeseen kuuluvat paikkatietoyksikko seka hallinto- ja

talouspalvelut -yksikko.

Paikkatietoyksikon tehtdavana on paikkatietojen hallinta seka tiedon-

hallinnan ja digitalisaation kehittdminen maankayton prosesseissa.

Hallinto- ja talouspalvelut -yksikon tehtdvana on kaupunkiymparis-

ton tukipalveluiden jarjestaminen ja tuottaminen.

Konsernihallintoon kuuluva palvelualueen esikunta toteuttaa palve-
luryhmien ja muiden yksikdiden toimintaa yhdistavia ohjaus-, tuki- ja
kehittamisprosesseja. Esikunnan tehtavat ja ratkaisuvalta maaritel-

[aan konsernihallinnon toimintasaannossa.

3 § Palvelualueen johtaminen
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Kaupunkiympariston palvelualueen johtaja vastaa palvelualueensa
palveluryhmien, hallinto- ja talouspalvelut -yksikon, paikkatietoyksi-

kon ja esikunnan johtamisesta.
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Palvelualueen johtajan tehtavat seka paatos- ja ratkaisuvalta palvelu-
alueen ja esikunnan osalta maaritelladn Tampereen kaupungin hal-

lintosddnndssa ja konsernihallinnon toimintasdadnnossa.

Palveluryhmia johtavat palveluryhmien johtajat:

- Kaupunkiympariston suunnittelu -palveluryhmaa johtaa suunnit-
telujohtaja.

- Joukkoliikenne-palveluryhmaa johtaa joukkoliikennejohtaja.

- Kaupunkiympariston rakennuttaminen ja ylldpito -palveluryhmaa
johtaa rakennuttamisjohtaja.

- Kestava kaupunki -palveluryhmaa johtaa ymparisto- ja kehitys-

johtaja

Hallinto- ja talouspalvelut -yksikkoa johtaa palvelupaillikko ja paikka-

tietoyksikkoa johtaa paikkatietopaallikko.

Kaupunkiympariston palvelualueen johtaja toimii palveluryhmien

johtajien, palvelupaallikén ja paikkatietopaallikon esihenkiléna ja ni-
meada naiden varahenkil6t. Palvelualueen johtaja toimii myos esikun-
taan kuuluvien kehittamispaallikon, hankintapaallikon, henkil6sto- ja

hallintopaallikon seka johdon assistentin [ahiesihenkilona.

Palvelualueen johtaminen perustuu kaupunkistrategiaan, hyvaan
johtamis- ja hallintotapaan, johtoryhmatyoskentelyyn seka henkil6s-
ton kanssa kaytaviin tavoite- ja kehityskeskusteluihin. Palvelualueen
johtajan ja hdanen suorien alaistensa kesken maaritelldan vuosittain

tavoitteet perustuen palvelualuetta koskeviin strategisiin
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tavoitteisiin, jotka on maaritelty kaupunkistrategiassa ja sita tarken-
tavissa strategisissa asiakirjoissa, talousarviossa seka palvelu- ja vuo-

sisuunnitelmissa.

Kaupunkiympariston palvelualueen johtoryhmasta paattaa palvelu-

alueen johtaja.

Kunkin palveluryhman johtoryhmasta paattaa palveluryhman joh-

taja.

4 § Palveluryhman johtajan tehtavat ja ratkaisuvalta

EE; TAMPERE

Palveluryhman johtajan tehtavana on palveluryhmansa osalta:

1) johtaa toimintaa ja toiminnan organisointia ja kehittamista

2) vastata valmistelusta ja taytantéonpanosta

3) johtaa toiminnan ja talouden suunnittelua seka vastata toimin-

nan tuloksellisuudesta

4) huolehtia toiminnan tavoitteiden asettamisesta, valvoa tavoittei-
den toteutumista ja laatua seka vastata raportoinnista

5) vastata hyvan johtamis- ja hallintotavan toteutumisesta seka ris-
kienhallinnan ja sisdisen valvonnan jarjestamisesta

6) kayttaa paatosvaltaa delegointipadtdsten mukaisesti

7) huolehtia yhteistyosta ja sen toteutumisesta kaupungin sisdisten
toimijoiden ja eri palvelutuottajien valilla

8) vastata viestinndsta kaupungin viestintalinjausten mukaisesti

9) huolehtia muista palvelualueen johtajan maaraamista tehtavista

10) huolehtia viranomaismaaraysten noudattamisesta
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11) raportoida esihenkil6lle toiminnasta

Palveluryhman johtaja tai hanen maaraamansa hyvaksyy hallinto-

saanndn mukaisesti palveluryhman menot ja tulot.

Palveluryhmien johtajien ja muiden vastuuhenkiléiden ratkaisuvalta
maaritelldan toimintasdaannon liitteena olevissa delegointimat-

riiseissa.

5 § Asiakirjojen allekirjoittaminen

Palvelualueen johtaja, palveluryhman johtaja, muu viranhaltijapaa-
toksen tekija tai hdanen maaraamansa allekirjoittaa hallintosdannon
mukaisesti alaistaan toimintaa koskevat asiakirjat. Heidan lisdkseen
myos johdon assistentti, taloussuunnittelija, hallintosuunnittelija ja -
assistentti, henkildstoassistentti, lupa-assistentti, assistentti seka toi-
mistosihteeri voivat allekirjoittaa viranhaltijapaatosten otteet ja jal-

jennokset.

2. KAUPUNKIYMPARISTON SUUNNITTELU -PALVELURYHMA

6 § Kaupunkiymparistén suunnittelu -palveluryhman tehtavat
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Kaupunkiympariston suunnittelu -palveluryhman tehtavana on vas-
tata kaupungin fyysisen ympariston suunnittelusta ja kaupunkiympa-

riston suunnitteluun liittyvien aineistojen valmistelusta
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yvhdyskuntalautakunnalle, ymparist6- ja rakennusjaostolle seka jate-

huollosta vastaavalle toimielimelle.

7 § Kaupunkiymparistdon suunnittelu -palveluryhman organisaatio

Palveluryhma muodostuu yksikoistd, jotka ovat asemakaavoitus,
kiinteistonmuodostus, liikkennejarjestelman suunnittelu, rakennusval-

vonta, yleiskaavoitus seka viheralueet ja hulevedet.

8 § Kaupunkiympariston suunnittelu -palveluryhman johtaminen
Palveluryhmaa johtaa suunnittelujohtaja.

Asemakaavoitusyksikkoa johtaa asemakaavapaallikko.
Kiinteistonmuodostusyksikkda johtaa kaupungingeodeetti.
Liikennejarjestelman suunnittelu -yksikkda johtaa suunnittelupaal-
likko.

Rakennusvalvontayksikkda johtaa rakennusvalvontapaallikko.
Yleiskaavoitusyksikk6a johtaa yleiskaavapaallikko.

Viheralueet ja hulevedet -yksikkda johtaa suunnittelupaallikko.

Suunnittelujohtaja toimii asemakaavapaallikon, kaupungingeodeetin,
suunnittelupaallikdiden, rakennusvalvontapaallikon ja yleiskaava-

paallikon esihenkilona ja nimeda ndiden varahenkil6t.

3. JOUKKOLIIKENNE-PALVELURYHMA
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9 § Joukkoliikenne -palveluryhman tehtavat

Palveluryhman tehtavana on jarjestad Tampereen kaupunkiseudun
joukkoliikennepalvelut ja vastata joukkoliikenteen kehittamisesta.
Palveluryhma vastaa EU:n palvelusopimusasetuksen ja liikennepalve-
lulain mukaisesta joukkoliikenteen viranomaistoiminnasta kaupunki-

seudulla.

10 § Joukkoliikenne -palveluryhman organisaatio

Palveluryhma muodostuu liikennesuunnittelu-, matkapalvelut- ja asi-

akkuudenhallinta -yksikoista.

Liikennesuunnitteluyksikko suunnittelee liikennepalvelut ja toteuttaa
niiden hankinnan. Liikennesuunnitteluyksikkoé vastaa joukkoliiken-

teen informaatiojarjestelman operoinnista ja kehittamisesta.

Matkapalvelut-yksikko vastaa joukkoliikenteen lippu- ja maksujarjes-
telman operoinnista ja kehittamisesta seka joukkoliikenteen asiakas-

palvelusta.

Asiakkuudenhallintayksikko johtaa ja kehittaa joukkoliikenteen yhte-
naista asiakaskokemusta seka sen mittaamista ja vastaa markkinoin-

nin, myynnin ja viestinnan tehtavista.

11 § Joukkoliikenne -palveluryhman johtaminen
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Palveluryhmaa johtaa joukkoliikennejohtaja.

Liikennesuunnitteluyksikkda johtaa suunnittelupaallikko.
Matkapalvelut-yksikkoa johtaa kehittamispaallikko.

Asiakkuudenhallintayksikkdd johtaa asiakkuuspaallikko.

Joukkoliikennejohtaja toimii suunnittelupaallikon, kehittamispaalli-
kon ja asiakkuuspaallikon esihenkilona ja nime&da naiden varahenki-

|6t.
Hankintaoikeus

Kaupungin hankintaohjeen mukaan hankintaoikeus on toimivalta
tehda hankintapaatoksia tavarahankinnoista, palveluhankinnoista tai
urakkahankinnoista maaritellyn euromaaran puitteissa. Hankintaoi-
keus kasittaa oikeuden tehda ja allekirjoittaa myds hankintasopimus,
ellei toisin ole maaratty. Hankintaoikeus 15 000 euron arvoiseen tai
sen ylittavaan hankintaan voidaan antaa vain viranhaltijalle, koska

naista on tehtava viranhaltijapaatos.

Edelliseen viitaten hankintaoikeus alle 15 000 euron hankinnoissa,
joista ei tarvitse tehda viranhaltijapaatoksia, on joukkoliikenne -pal-
veluryhmassa suunnittelupaallikolld, kehittamispaallikolla ja asiak-

kuuspaallikolla johtamansa toiminnan osalta.

4. KAUPUNKIYMPARISTON RAKENNUTTAMINEN JA YLLAPITO -PALVELURYHMA
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12 § Kaupunkiympariston rakennuttaminen ja yllapito -palveluryhman tehtavat

Palveluryhman tehtavana on toteuttaa kaupunkiympariston raken-
nushankkeet, vastata yleisten alueiden ja katuverkon omaisuudesta
ja kunnossapidon ohjauksesta seka jarjestda satamapalvelut. Palvelu-
ryhma ohjaa ja valvoo rakentamista kaduilla ja yleisilla alueilla, val-
voo pysakaointia seka vastaa ajoneuvojen siirroista ja joukkoliiken-

teen lipputarkastuksesta.

13 § Kaupunkiympariston rakennuttaminen ja yllapito -palveluryhman organisaa-

tio

Palveluryhma koostuu kuntatekniikan suunnittelu-, rakennuttami-

nen-, infraomaisuuden hallinta- ja katutilavalvonta -yksikoista.

Kuntatekniikan suunnittelu -yksikké ohjaa ja laatii kuntatekniikan
yleissuunnitelmia, katusuunnitelmia, rakennussuunnitelmia, raken-
nettavuusselvityksia, siltasuunnitelmia, ulkovalaistussuunnitelmia,

satamasuunnitelmia seka vastaavia kuntatekniikansuunnitelmia.

Rakennuttamisyksikkd hankkii ja teettaa katujen ja yleisten alueiden
rakennusurakoita. Rakennuttamisyksikkd vastaa lainsdadanndssa ra-

kennuttajalle ja tilaajalle osoitetuista tehtavista.

Infraomaisuuden hallinta -yksikko yllapitaa tietoa katujen ja yleisten
alueiden omaisuudesta seka palveluryhman vastuulla olevasta tekni-
sestd infrasta. Yksikko suunnittelee katujen ja yleisten alueiden kun-

nossapidon palveluiden laatutason. Yksikké valmistelee alueiden ja

% TAMPERE



TAMPERE.

FINLAND

12 (15)

infran kunnossapidon sopimukset. Sopimusten perusteella yksikko
hankkii katujen, puistojen ja yleisten alueiden seka teknisten jarjes-
telmien kunnossapitoa ja paivittaista hoitoa. Yksikko vastaa lainsda-
dannossa tarkoitetusta kadunpitdjan kunnossapitovelvollisuuksien
jarjestamisesta. Yksikkoon kuuluvat kaupungin vesiliikennevaylista ja
satamapalveluista vastaava satamatoimisto, sekd kaupungin omista
tietoliikenneverkoista vastaava tekniikkatiimi. Satamatoimistoa joh-

taa satamavastaava, joka kdyttdaa satamatoimiston paatosvaltaa.

Katutilavalvontayksikko vastaa kadun ja yleisten alueiden kunnossa-
ja puhtaanapidosta annetun lain mukaisista lupa- ja valvontaviran-
omaistehtéavistad seka viranomaistehtavista, jotka liittyvat lakiin ajo-
neuvojen siirtdmisesta. Yksikko jarjestda toimialueellaan myos kun-
nallisen pysakoéinninvalvonnan ja joukkoliikenteen lipputarkastuksen.
Yksikko on jaettu katutilavalvonnan, pysakoéinninvalvonnan ja matka-

lippujen tarkastuksen tulosyksikoéihin.

14 § Kaupunkiympariston rakennuttaminen ja yllapito -palveluryhman johtaminen

EE; TAMPERE

Palveluryhmaa johtaa rakennuttamisjohtaja.

Kuntatekniikan suunnittelu -yksikk6a johtaa suunnittelupaallikko.
Rakennuttamisyksikkda johtaa rakennuttamispaallikko.
Infraomaisuuden hallinta -yksikk6a johtaa infrahallintapaallikko.

Katutilavalvontayksikkéa johtaa katupaallikko.
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Rakennuttamisjohtaja toimii suunnittelupaallikén, rakennuttamis-
paallikon, infrahallintapaallikdn ja katupaallikdn esihenkilona ja ni-

meaa naiden varahenkilot.

Hankintaoikeus

Kaupungin hankintaohjeen mukaan hankintaoikeus on toimivalta
tehda hankintapaatoksia tavarahankinnoista, palveluhankinnoista tai
urakkahankinnoista maaritellyn euromaaran puitteissa. Hankintaoi-
keus kasittaa oikeuden tehda ja allekirjoittaa hankintasopimus, ellei
toisin ole maaratty. Hankintaoikeus 15 000 euron arvoiseen tai sen
ylittdvaan hankintaan voidaan antaa vain viranhaltijalle, koska naista

on tehtdva viranhaltijapdatos.

Edelliseen viitaten hankintaoikeus alle 15 000 euron hankinnoissa,
joista ei tarvitse tehda viranhaltijapaatoksia, on kaupunkiympariston
rakennuttaminen ja yllapito -palveluryhmassa suunnittelupaallikélla

ja infrahallintapaallikolla johtamansa toiminnan osalta.

5. KESTAVA KAUPUNKI -PALVELURYHMA

15 § Kestava kaupunki -palveluryhman tehtavat

Palveluryhma vastaa Tampereen kaupungin ilmasto- ja ymparistopo-
litiikan linjausten valmistelusta, johtamisesta, koordinoinnista ja seu-
rannasta sekd ymparistonsuojelun, jatehuollon, eldinlaakintahuollon,
elintarvikevalvonnan ja terveydensuojelun tehtdvista ja niihin

liittyvista viranomaistehtavista.

Eldinladkintdahuollon, elintarvikevalvonnan ja terveydensuojelun

yksikét muodostavat kokonaisuuden, johon viitataan usein



16 § Kestava kaupunki

17 § Kestava kaupunki

ymparistoterveytena.

-palveluryhman organisaatio

Palveluryhma koostuu jatehuollon, ilmasto- ja ymparistopolitiikan,
ymparistonsuojelun, eldinladkintdhuollon-, elintarvikevalvonnan ja

terveydensuojelun yksikoista.

Jatehuoltoyksikko vastaa jatehuollon tehtavista ja niihin liittyvista

viranomaistehtavista.

IImasto- ja ymparistopolitiikan yksikko vastaa kaupungin ilmasto- ja
ymparistopolitiikan linjausten valmistelusta, johtamisesta, koordi-

noinnista ja seurannasta.

Ymparistonsuojeluyksikko vastaa ymparistonsuojelun ja luonnonsuo-

jelun tehtavista seka niihin liittyvistd viranomaistehtavista.

Eldinlaakintahuollon yksikko vastaa kuntien virkaeldinlaakareille
maaritetyista tehtavista kuten laitosvalvonnasta, eldinlaakintahuollon
tehtavista (peruseldinlaakaripalvelut ja paivystys) ja niihin liittyvista
viranomaistehtavista. Lisaksi yksikko vastaa valtion
viranomaistehtavista eldinsuojelun, eldintautivalvonnan,
sivutuotevalvonnan, vierasainevalvonnan, eldinten ja eldinperaisten
tuotteiden tuonnin ja viennin valvonnan seka elainten laittoman

tuonnin osalta

Elintarvikevalvonnan yksikko vastaa elintarvikevalvonnan ja
tupakkalain valvonnan tehtavista ja niihin liittyvista

viranomaistehtavista.

Terveydensuojelun yksikko vastaa terveydensuojelun ja tupakkalain

valvonnan tehtavista ja niihin liittyvista viranomaistehtavista.

-palveluryhman johtaminen



Palveluryhmaa johtaa ymparisto- ja kehitysjohtaja.

Jatehuollon yksikkda johtaa jatehuoltopaallikko.

IImasto- ja ymparistopolitiikan yksikkda johtaa kehityspaallikko.
Ymparistonsuojelun yksikkoa johtaa ymparistopaallikko.
Eldinladkintahuollon yksikkda johtaa eldinladkintdhuollon
paallikko.

Elintarvikevalvonnan yksikkoa johtaa

elintarviketurvallisuuspaallikko.

Terveydensuojelun yksikkda johtaa

terveydensuojelupaallikko.

Ymparisto- ja kehitysjohtaja toimii jatehuoltopaallikon, kehityspaalli-
kon, ymparistopaallikon, eldinldakintahuollon paallikon,
elintarviketurvallisuuspaallikon ja terveydensuojelupaallikon

esihenkiléna ja nimeda naiden varahenkilot.

Hankintaoikeus

Kaupungin hankintaohjeen mukaan hankintaoikeus on toimivalta
tehda hankintapaatoksia tavarahankinnoista, palveluhankinnoista tai
urakkahankinnoista maaritellyn euromaaran puitteissa. Hankintaoi-
keus kasittaa oikeuden tehda ja allekirjoittaa myods hankintasopimus,
ellei toisin ole maaratty. Hankintaoikeus 15 000 euron arvoiseen tai
sen ylittdvaan hankintaan voidaan antaa vain viranhaltijalle, koska

naista on tehtava viranhaltijapaatos.

Edelliseen viitaten hankintaoikeus alle 15 000 euron hankinnoissa,
joista ei tarvitse tehda viranhaltijapaatoksia, on kestava kaupunki -
palveluryhmassa ilmasto- ja ymparistopolitiikan kehityspaallikolla

johtamansa toiminnan osalta.

Palveluryhmien delegointimatriisit (viisi kappaletta) ovat liitteena.



